ANEXO Il - REGULAMENTO

REGULAMENTO DA PROMOGAO COMERCIAL AMBAR FACILITA

1. INFORMACOES INICIAIS

11.  Promog&o Comercial: AMBAR FACILITA

1.2. Empresa Promotora Subscritora ("EPS" ou "AMBAR"): AMBAR ENERGIA AMAZONAS S.A., pessoa juridica de direito
privado, inscrita no CNPJ/MF sob n° 02.341.467/0001-20, com sede na Avenida Djalma Batista n°® 4400, Unidade 2,
Bairro Flores, Manaus — AM, CEP 69.058-807

1.3. Modalidade da Promog¢ao: Distribui¢do gratuita de prémios, lastreada por Titulos de Capitalizagao, da Modalidade
Incentivo, nos termos da Circular SUSEP n° 656, de 11 de margo de 2022.

1.4. Sociedade de Capitalizag&o: KEV CAPITALIZACAO S.A (KEV CAP), sociedade de capitalizacéo, inscrita no CNPJ/ME
sob 0 n°® 93.202.448/0001-79, com sede na Avenida Brigadeiro Faria Lima, n® 3.477, Torre B, 20 andar, Bairro Itaim
Bibi, na Cidade e Estado de Sao Paulo, CEP 04538-133.

1.5. NUmero do Processo SUSEP de Autorizagdo utilizado na Promogdo Comercial: n.°15414.662791/2026-19.

1.6. Abrangéncia da Promogao Comercial: Estado do Amazonas.

1.7. Periodo da Campanha: 16/11/2026 a 30/12/2026 (horario de Manaus)

1.8. Periodo de Elegibilidade: 16/11/2026 00:00:014a 26/12/2026 23:59:59 (horario de Manaus)

1.9. Data do Sorteio: 30/12/2026

1.10. Produtos Objetos da Promogédo Comercial: a Promogdo Comercial "AMBAR FACILITA" tem como objetivo a
concessao de nimeros da sorte aos clientes, de qualquer modalidade Residencial, rural ou baixa renda, que
realizarem o pagamento ou regularizagdo da divida durante o periodo da promogdo, observada a mecénica
promocional e as demais condi¢des previstas neste regulamento, especialmente na Clausula 32.

1.11. Cessdo de Direitos: A cessdo de direitos, objeto desta Promogdo Comercial, engloba apenas o direito de

participagao nos sorteios.

2. OBJETIVO DA PROMOCAO

21, A fim de incentivar a quitagdo ou negociagao parcelada da divida e a pontualidade no pagamento das parcelas, a
AMBAR ceder4, de forma gratuita e voluntaria, aos participantes que cumprirem os critérios de elegibilidade previstos neste
Regulamento ("Participante Elegivel), o direito de participagdo em sorteios lastreados por Titulos de Capitalizagdo, da

Modalidade Incentivo, emitidos pela Kev Capitalizagédo S.A. e aprovados através do Processo SUSEP n.° 15414.662791/2026-



19. Na condicdo de subscritora dos Titulos de Capitalizacéo, caberd a AMBAR o pagamento desses titulos a KEV CAP, além

do direito ao recebimento dos resgates neles previstos.

3. CRITERIOS DE ELEGIBILIDADE

3.1. Para participar desta Promog¢ao Comercial e ser considerado um "Participante Elegivel", o cliente devera

cumprir cumulativamente:

(i) os Critérios Gerais de Elegibilidade; e

(i) a0 menos uma das ag¢des elegiveis abaixo

3.2. Critérios Gerais de Elegibilidade:

a) Ser pessoa fisica, com idade igual ou superior a 18 (dezoito) anos na data da participagao;
b) Possuir cadastro ativo no AMBAR no momento da apuragao/sorteio;
c) Estar com o cadastro regular e em conformidade com os termos de uso da plataforma; e

d) Na&o possuir indicios ou confirmagéo de fraude, tentativa de fraude, abuso de direito ou realizagéo de transagdes

consideradas atipicas ou irregulares, conforme critérios de analise da AMBAR.
e) Ter sido comunicados sobre a campanha pelos canais oficiais AMBAR (push, e-mail, app, etc.).

f)  Nao ser funcionario da AMBAR, da KEV CAP ou de empresas envolvidas diretamente na Promogao.

3.3. Acgdes Elegiveis e recebimento dos nimeros de sorte:
Além de cumprir os Critérios Gerais de Elegibilidade, serdo elegiveis os participantes que, durante o periodo da campanha:
a) Realizar a negociagao e pagar o saldo devedor a vista recebera 5 nimeros de sorte.
b) Parcelar a divida, mas pagar de 10% até 19,99% do total da divida com uma entrada a vista, recebera 1 nUmero de
sorte
c) Parcelar a divida, mas pagar de 20% até 29,99% do total da divida com uma entrada a vista, recebera 2 nimeros de
sorte

d) Parcelar a divida, mas pagar 30% ou mais do total da divida com uma entrada a vista, recebera 3 nimeros de sorte

Para os participantes que se encontram adimplentes, sera ainda necessario acessar o APP e se cadastrar para receber:
a) Notificacéo digital
b) Fatura digital

c) 1ndmero de sorte



3.3.1. Os nimeros da sorte serao disponibilizados:

(i) em até 48h (quarenta e oito horas) ap0s a efetivagéo da contratagéo e confirmagéo do pagamento da 12 parcela ou
do montante negociado a vista, considerando-se apenas os pagamentos compensados até o dia 26/12/2026 as

23:59:59.

3.3.2. Nahipbtese de cancelamento do acordo em até 7 (sete) dias corridos da contratagéo, o participante perdera o direito

aos nlimeros da sorte atribuidos.

3.3.3. Caso o cancelamento do acordo ocorra apds o prazo de 7 (sete) dias corridos da contratacao, permanecerio validos

os nimeros da sorte ja atribuidos em razdo da contratacéo e/ou da realizagdo de pagamentos elegiveis durante a campanha.

3.4. Caso o Participante ndo cumpra com alguma das especificidades neste Regulamento, o Participante ndo fara jus ao

recebimento do NUmero da Sorte ou de qualquer tipo de bonificagdo vinculados diretamente 2 Campanha.

3.5. O Participante devera estar adimplente com todas as obrigagées junto a AMBAR. Entende-se como adimplente o
Participante que possuir suas faturas devidamente pagas ou que tenha formalizado acordo de parcelamento com as parcelas
em dia, sem outros débitos vencidos, bem como sem bloqueio cadastral decorrente de suspeita de fraude ou de

irregularidade.

3.6. O Participante devera ter recebido a comunicagdo acerca da Campanha Promocional diretamente pelos "Canais

Oficiais da AMBAR" via aplicativo ou e-mail, contendo aviso de privacidade e regulamento de campanha;

3.7. O Participante devera ter tomado ciéncia do Aviso de Privacidade da AMBAR, disponivel por meio do

caminho: https://website.ambarenergia-am.com.br/wp-content/uploads/2026/07/Politica-de-Privacidade-01.pdf .

3.8. A participagdo na Promog¢do Comercial € individual. Nao seré possivel transferir ou dividir com outra pessoa a

participacdo na Promogao Comercial, ainda que também atendidos os requisitos aqui previstos.

4. CARACTERISTICAS DO SORTEIO

4.1. O Participante que atender aos requisitos deste Regulamento sera elegivel ao recebimento do Nimero da Sorte

aleatério, composto de 07 (sete) algarismos, compreendido entre 0.000.000 e 1.999.999.



4.2. O Participante podera consultar ofs) nimero(s) da sorte dentro da area de "Sorteios" no aplicativo AMBAR,

especificamente na secao "Titulos de Capitalizagéo", que estara disponivel em até 1(um) dia corrido antes da data do sorteio.

4.3. No ambito desta Promogdo Comercial, serdo distribuidos 501 (quinhentos e um) prémios, cujo sorteio sera realizado

no dia 30/12/2026 e os prémios estao divididos conforme detalhamento a seguir:

a) 500 (quinhentos) prémios, no valor bruto total de R$ 1.333,33 (mil e trezentos e trinta e trés reais e trinta e trés

centavos), sendo o valor liquido de R$ 1.000,00 (mil reais).

b) 1(um) prémio, no valor bruto total de R$ 1.333.333,33 (um milhao, trezentos e trinta e trés mil, trezentos e trinta e trés

reais e trinta e trés centavos), sendo o valor liquido de R$ 1.000.000,00 (um milhdo de reais).
4.3.1.  Osvalores dos prémios de sorteio sdo brutos, havendo a aplicagdo do desconto do imposto de renda na fonte, antes
do pagamento ao ganhador, conforme aliquota prevista na forma de legislagdo em vigor na data de entrega do prémio. O

percentual de imposto de renda atualmente vigente é de 25% sobre o prémio bruto.

4.4, Cada nimero da sorte estara atrelado a um titulo de capitalizagdo e os titulos serdo ordenados em séries de

2.000.000 (dois milhdes) unidades.

4.5, Cada série ser4 composta por 2.000.000 (dois milhdes) de titulos, todos subscritos pela AMBAR, havera 501

(quinhentos e um) titulos contemplados na data do sorteio.

4.6. Em razao de tratar-se de série fechada, em que Ambar comprara a integralidade dos titulos, havera contemplacéo

obrigatéria no sorteio.

4.7. As apuragdes dos titulos contemplados se dardo mediante a utilizagao do resultado dos 07 (sete) prémios da extragao

da Loteria Federal, observada a regra constante nos subitens abaixo.

4.8. Formas de Apurag¢édo dos Nimeros da Sorte:

4.8.1. Asapuragdes dos titulos contemplados se dardo mediante a utilizagdo do resultado dos 07 (sete) primeiros prémios

da extracao da Loteria Federal, observada a regra constante nos subitens abaixo.



4.8.1.1. Apuragao dos Prémios de R$1.000,00 (mil reais):

4.8.2. Paraefeitode apuragcado acerca do titulo a ser contemplado no sorteio previsto para esta modalidade, considerar-se-
& o Titulo que tiver seu nimero coincidente com a centena simples do 1° prémio, dezena simples do 1° prémio, seguidos das
unidades simples dos 5 (cinco) prémios da extragdo da Loteria Federal, estabelecendo-se a leitura verticalmente, de cima para
baixo, conforme exemplo a seguir:

Extragdo Loteria Federal

1° Prémio da Loteria Federal 1 0 6 (0} 5

2° Prémio da Loteria Federal 1 1 3 2 8

3° Prémio da Loteria Federal 0 5 2 7 1

49 Prémio da Loteria Federal 7 4 2 0 (0}

50 Prémio da Loteria Federal 4 9 8 4 9

Considerando o exemplo acima, o resultado da extragéo € 6.058.109 .

Para se obter o Nimero da Sorte contemplado utiliza-se a tabela abaixo para a conversao do algarismo da centena simples
do 1° prémio da Loteria Federal do nimero extraido, sendo que (i) o nmero apurado da centena simples for O ou 1 sera
considerado o nmero apurado; € (i) se 0 nmero apurado na centena simples do primeiro prémio 2, 3, 4,5, 6,7, 8 ou 9, seré

considerado conforme tabela abaixo:

TABELA DE CONVERSAO

Algarismos da centena
Ndmero considerado
simples do 1° prémio

para apuragiao
da Loteria Federal
246e8 0
357e9 1

Considerando o resultado da extragdo constante na clausula 4.8.2 e diante da aplicagéo da tabela de conversdo acima, o

NUmero da Sorte contemplado € 0.058.109.

Além do ndmero sorteado, também serdo contemplados os Titulos cujos nimeros coincidirem com os 249 (duzentos e
quarenta e nove) nimeros anteriores e os 250 (duzentos e cinquenta) nimeros posteriores, totalizando 500 (quinhentos) Titulos

contemplados, conforme exemplo abaixo:



249° NUmero Contemplado 0.057.860
E assim consecutivamente até:
3° Ndmero Contemplado 0.058.106
2° Ndmero Contemplado 0.058.107
1° Ndmero Contemplado 0.058.108
NUMERO SORTEADO 0.058.109
1° NUimero Contemplado 0.058.110
2° NUmero Contemplado 0.058.111
3° Ndmero Contemplado 0.058.112
E assim consecutivamente até:

250° Nimero Contemplado 0.058.359

4.8.3. Casoacombinacgao sorteada ndo esteja vinculada a um Participante em razdo do Nimero da Sorte correspondente
ao sorteado pela extragdo da Loteria Federal ndo ter sido atribuido a nenhum Participante, sera aplicada a seguinte regra para
identificagao do efetivo Participante ganhador do prémio: (i) sera contemplado o Participante que possuir a combinagéo para
o sorteio imediatamente superior, ou seja, serd o nimero sorteado acrescido de 1 (um); ou (i) na falta de uma combinagao
superior serd a combinagdo imediatamente inferior, ou seja, serd o ndmero sorteado subtraido de 1 (um) e assim,

sucessivamente, até que seja identificado um Participante ganhador do prémio.

Exemplo:

Localizador Ndmero Contemplado
Ndmero sorteado 0.058.109
NGmero sorteado (+) 1 0.058.110
Ndmero sorteado (-) 1 0.058.108

4.8.3.1. Para fins de apurag¢do, o nimero sorteado imediatamente posterior ao 1.999.999 sera o 0.000.000, e o

imediatamente anterior ao 0.000.000 sera o0 1.999.999.

4.8.4. Apremiacgdo é pessoal e intransferivel, ndo podendo ser cedida, vendida ou de qualquer forma transferida a terceiros.

4.8.5. As obrigagcdes da KEV CAP, responsavel pelo pagamento do prémio, e da AMBAR, responsavel pela identificacdo e

pela comunicagdo do Participante Contemplado, serdo cumpridas nos termos deste Regulamento, sem prejuizo dos direitos

do consumidor previstos em lei.



4.8.6.

4.8.7.
& o Titulo que tiver seu nimero coincidente com a centena simples do 2° prémio, centena simples do 1° prémio, seguidos das

dezenas simples dos 5 (cinco) prémios da extragéo da Loteria Federal, estabelecendo-se a leitura verticalmente, de cima para

baixo, conforme exemplo a seguir:

Considerando o exemplo acima, o resultado da extragdo é 5.102.704.
Para se obter o Nimero da Sorte contemplado utiliza-se a tabela abaixo para a conversao do algarismo da centena simples
do 2° prémio da Loteria Federal do nimero extraido, sendo que (i) o nimero apurado da centena simples do segundo prémio

for O ou 1sera considerado o nilmero apurado; e (ii) se 0 nUmero apurado na centena simples do segundo prémio 2, 3,4, 5,6, 7,

A probabilidade de contemplagao para cada um dos sorteios desta Promocao sera de 500/ 2.000.000

4.8.6.1. Apuragao do Prémio de R$ 1.000.000,00 (um milhdo de reais):

Para efeito de apuragdo acerca do titulo a ser contemplado no sorteio previsto para esta modalidade, considerar-se-

Extracao Loteria Federal

1° Prémio da Loteria Federal 1 0 1 (0]
2° Prémio da Loteria Federal 1 1 5 2
30 Prémio da Loteria Federal 0 5 2 7
4° Prémio da Loteria Federal 7 4 2 (0]
5° Prémio da Loteria Federal 4 9 8 4

8 ou 9, sera considerado conforme tabela abaixo:

Considerando o resultado da extragdo constante na clausula 4.8.7 e diante da aplicagdo da tabela de conversdo acima, o

TABELA DE CONVERSAO

Algarismos da centena

simples do 2° prémio

NGmero considerado

para apuragéo
da Loteria Federal
246e8 0
357e9 1

Ndmero da Sorte contemplado é 1.102.704.

4.8.8.

ao sorteado pela extragdo da Loteria Federal ndo ter sido atribuido a nenhum Participante, sera aplicada a seguinte regra para

Caso a combinagao sorteada ndo esteja vinculada a um Participante em razdo do Nimero da Sorte correspondente




identificagao do efetivo Participante ganhador do prémio: (i) sera contemplado o Participante que possuir a combinagéo para
o sorteio imediatamente superior, ou seja, serd o nimero sorteado acrescido de 1 (um); ou (i) na falta de uma combinagao
superior serd a combinagdo imediatamente inferior, ou seja, serda o nimero sorteado subtraido de 1 (um) e assim,

sucessivamente, até que seja identificado um Participante ganhador do prémio.

Exemplo:

Localizador Ndmero Contemplado
Ndmero sorteado 1.102.704
Ndmero sorteado (+) 1 1.102.705
Ndmero sorteado (-) 1 1.102.703

4.8.8.1. Para fins de apuragdo, o nimero sorteado imediatamente posterior ao 1.999.999 sera o 0.000.000, € o

imediatamente anterior ao 0.000.000 sera o0 1.999.999.

4.8.9. Apremiagdo é pessoal e intransferivel, ndo podendo ser cedida, vendida ou de qualquer forma transferida a terceiros.

4.8.10. As obrigacdes da KEV CAP, responséavel pelo pagamento do prémio, e da AMBAR, responsavel pela identificacdo e
pela comunicag¢do do Participante Contemplado, serdo cumpridas nos termos deste Regulamento, sem prejuizo dos direitos

do consumidor previstos em lei.

4.8.11. A probabilidade de contemplagéo para cada um dos sorteios desta Promocao sera de 1/2.000.000

4.9. Caso, por qualquer motivo, a Loteria Federal ndo venha a realizar a extracdo na data prevista de sorteio, sera

considerada, para fins do disposto neste capitulo, a extragdo seguinte que vier a ser por ela realizada.

4.10. Caso a Caixa Econdmica Federal suspenda definitivamente as extragdes da Loteria Federal, ou modifique as referidas
extragdes de forma que ndo mais coincidam com as regras deste Regulamento, ou haja qualquer impedimento a vinculagao
da Loteria Federal aos sorteios previstos neste Regulamento, a KEV CAP, em um prazo maximo de 30 (trinta) dias, promovera
o sorteio ndo realizado, com aparelhos proprios e em local de livre acesso ao publico, sob fiscalizagdo de auditoria

independente e nas mesmas condi¢des previstas nos itens anteriores, dando prévia e ampla divulgagao do fato.



5. ENTREGA DOS PREMIOS

5.1. A KEV CAP comunicaré expressamente & AMBAR os Nimeros da Sorte contemplados até o 3° (terceiro) dia Gtil apés

a apuragao da extragao da Loteria Federal;

5.2. A AMBAR informara os resultados da apuracdo do sorteio aos Participantes em até 15 (quinze) dias corridos no
Aplicativo AMBAR utilizado para divulgar a Promog&o Comercial, constando o Nimero da Sorte e a Unidade da Federag&o dos

premiados.

5.3. A AMBAR obriga-se a identificar todos os Participantes, cessionarios dos direitos de participacdo dos sorteios, bem

como os ganhadores dos prémios de sorteio.

5.4. Com base no nimero sorteado informado pela KEV CAP, a AMBAR buscard em sua base de dados o Participante
Contemplado, verificando as condigdes previstas na clausula 5.5 e entrard em contato com cada Participante Contemplado
via notificac&o no aplicativo AMBAR no prazo maximo de 15 (quinze) dias (teis para solicitar a documentacéo descrita na

clausula 5.9 abaixo, necessaria para liberagédo do pagamento do prémio.

5.5. Sera desclassificado g, portanto, ndo tera direito ao recebimento do prémio, o Participante Contemplado que:

a) fraudar ou tentar fraudar a Promoc¢ao Comercial;

b) nao preencha qualquer um dos requisitos previstos neste Regulamento;

c) nao enviar dados suficientes para sua identificagcéo e localizagéo;

d) informar dados incorretos;

e) seja funcionario da AMBAR, KEV CAP ou de empresas envolvidas diretamente na Promocao;

f) ndo envie os documentos descritos neste Regulamento para recebimento do prémio, observado o prazo de

prescri¢cao aplicavel.

5.6. Na hipétese de desclassificacéo pelos motivos indicados nos itens “@” € “€” o Participante Contemplado também

podera ser responsabilizado civil e criminalmente, quando comprovada fraude ou ma-fé, nos termos da legislagdo vigente.

5.7. Na hip6tese de a AMBAR nao conseguir localizar algum dos Participantes Contemplados devido & impossibilidade de
comunicacdo ou a cadastro incorreto de informagdes de contato, cabera 8 AMBAR encaminhar notificacéo, por mais de um
canal oficial e em ao menos 2 (duas) tentativas, ao Participante Contemplado informando-lhe da contemplagdo havida no

sorteio para que reclame o prémio. Decorrido o prazo de 30 dias corridos contados da Gltima notificagdo sem manifestacao



do Participante Contemplado, este sera desclassificado, sem prejuizo do prazo de prescrigdo aplicavel, e o destino do valor

do prémio observara o previsto nas Condi¢cdes Gerais aprovadas pela SUSEP.

5.8. O Participante Contemplado que for localizado e comunicado da contemplacgao e, no prazo de 30 (trinta) dias corridos
contados da solicitagdo dos documentos pela AMBAR, n3o os apresentar ou nao contatar a AMBAR ou a KEV CAP, sera
desclassificado, sem prejuizo do prazo de prescri¢do aplicavel, e o destino do valor do prémio observara o previsto nas

Condi¢des Gerais aprovadas pela SUSEP.

5.9. Para receber o prémio de sorteio, o Participante Contemplado devera apresentar copia de sua (i) Carteira de

Identidade; (i) CPF/MF; e (iii) comprovante de residéncia emitido ha, no maximo, 60 (sessenta) dias da data da apresentacao.

5.9.1. O valor da premiagao sera depositado na conta bancéaria informada pelo Participante Contemplado na Promog&o,

devendo esta ser de titularidade do cliente sorteado.

5.10. O valor do prémio de sorteio sera colocado a disposi¢ao do Participante Contemplado em até 15 (quinze) dias corridos,
contados da data de recebimento dos documentos descritos na clausula 5.9 acima, bem como sera atualizado a partir da data
do sorteio até a data do efetivo pagamento, pela Taxa de Remuneragdo Basica aplicada as Cadernetas de Poupanca (TR)

definida pelo Conselho Monetério Nacional.

511. Na hipbtese de o Participante Contemplado falecer, o prémio seréa entregue ao respectivo espdlio, na pessoa do seu
inventariante, mediante apresentagdo de autorizagdo judicial ou, no caso de conclusdo do inventario, o prémio sera entregue
ao(s) herdeiro(s) legal(is). Ndo havendo processo de inventario, em razdo do Participante Contemplado ndo possuir bens a
serem partilhados, serd entregue ao(s) sucessor(es) legal(is) do Participante Contemplado, desde que devidamente

comprovada tais condi¢des, nos termos da legislagdo aplicavel.

5.12. Na impossibilidade de o Participante Contemplado receber diretamente o seu prémio sera admitida sua

representagdo na forma abaixo:

a) Mediante a apresentagdo de procuragdo por instrumento pudblico, lavrada no cartério competente, com indicagao
expressa dos poderes para tal e do representante nomeado;
b) Mediante a apresentagdo de procuragdo por instrumento particular, obrigatoriamente com reconhecimento de firma

do outorgante, e a indicagao expressa dos poderes para tal e do representante nomeado.



5.13. A premiagédo sera entregue ao Participante Contemplado livre e desembaragado de quaisquer 6nus, ficando desde ja
determinado que os impostos aplicaveis serdo recolhidos pela KEV CAP, na forma estabelecida nas respectivas Condigdes

Gerais do processo de autorizagdo da Promogéao aprovado pela SUSEP, conforme legislagéo vigente.

5.14. Somente serdo devidos juros moratérios de 1% (um por cento) ao més, proporcionalmente ao nimero de dias em

atraso, caso a KEV CAP nao disponibilize no prazo de 15 (quinze) dias corridos o valor do prémio de sorteio e desde que

atendidas as disposi¢ées da clausula 5.9. acima.

6. DISPOSICOES GERAIS

6.1. A aprovagado deste Titulo pela SUSEP ndo implica, por parte da Autarquia, em incentivo ou recomendagdo a sua

aquisi¢do, representando, exclusivamente, sua adequagéo as normas em vigor.

6.2. Os Participantes poderdo ser excluidos automaticamente desta Promogédo Comercial em caso de suspeita de fraude
ou fraude comprovada, podendo ainda responder por crime de falsidade ideolégica ou documental, ndo preenchimento dos
requisitos previamente determinados e/ou em decorréncia de informagdes incorretas ou equivocadas, de acordo com as

regras deste Regulamento.

6.3. Caso se confirme que algum contemplado se enquadra em qualquer condigdo descrita acima, este perdera o direito

ao prémio, sendo o "NUmero da Sorte" correspondente considerado como nao distribuido e nulo para qualquer fim.

6.4. Ao participarem desta Promog¢&o Comercial nos termos deste Regulamento, todos os Participantes estaréo
automaticamente autorizando a AMBAR, desde ja e de pleno direito, de modo expresso e por meio de opt-in especifico, ao uso
gratuito e livre de qualquer 6nus ou encargo de seu nome, sua imagem e sua voz, e também em fotos, arquivos e/ou meios
digitais ou ndo, digitalizadas ou ndo, bem como em cartazes, filmes e/ou spots, jingles e/ou vinhetas, em qualquer tipo de midia
e/ou pegas promocionais, inclusive em televisdo, radio, jornal, cartazes, faixas, outdoors, mala-direta e na internet, ou em
quaisquer outros suportes e/ou meio de transmissao digital, com ou sem provedor, para a ampla divulgacédo da conquista da
premiagao, pelo prazo de 12 (doze) meses, contados da data do sorteio, podendo ser revogada por meio de solicitagédo a

AMBAR.

6.5. A autorizagdo acima citada, exclusiva para este fim, ndo significa, nem implica ou resulta em obrigatoriedade de

divulgagao, tampouco em pagamento de qualquer valor relacionado ao direito de imagem.



6.6. A Promogao Comercial podera ser divulgada por meio da internet, redes sociais, televisdo e radio, bem como no

aplicativo AMBAR e em outros meios de livre escolha e responsabilidade da AMBAR.

6.7. Davidas, controvérsias ou reclamagdes pertinentes a esta Promogao Comercial devem ser manifestadas através dos
canais de Atendimento AMBAR, pelo Chat do aplicativo ou através do SAC +55 0800-701-3001. Caso ainda seja necessario, &

possivel realizar o preenchimento do formulario de Ouvidoria disponivel em: https://www.ambarenergia-

am.com.br/atendimento/ouvidoria/

6.8. Fica, desde j3, eleito o foro da Comarca de Manaus para solugao de quaisquer questdes referentes ao Regulamento

da presente Promog¢ao Comercial.

6.9. A AMBAR sereserva o direito de, a qualquer momento, alterar este Regulamento para atender a qualquer necessidade

legal, assegurado que, nesse caso, promovera nova e ampla divulgagao das alteragdes realizadas.

6.10. Esta Promog&o Comercial podera ser encerrada a qualquer momento mediante comunicado aos consumidores com
30 (trinta) dias de antecedéncia divulgado nos meios anteriormente empregados ou, na sua impossibilidade, por outros meios

de ampla divulgagéo.

6.11. O Participante autoriza que a AMBAR compartilhe com a KEV CAP, os seguintes dados pessoais, necessarios a
execucdo das operagdes relacionadas & Promogéo Comercial e exclusivamente para este fim: (i) nome; (i) CPF/MF; (i) data de
nascimento; (iv) género; (v) condigédo de pessoa politicamente exposta; (vi) enderegco completo; (vii) telefone com DDD; (viii) e-
maiil; (ix) dados bancéarios para crédito da premiagao; (x) copia de quaisquer outros documentos exigidos pela KEV CAP no

ambito da Promogéo Comercial, nos termos da legislagéo vigente.

6.12. O compartilhamento de dados pessoais citados no item anterior tem como finalidade a identificagdo dos clientes
Participantes da Promog&do Comercial, nos termos da Circular SUSEP n.° 612, de 18 de agosto 2020, além de atrelar os

Ndmeros da sorte aos respectivos Participantes e viabilizar a entrega da premiagéo ao Participante Contemplado.

6.13. Todos os dados pessoais e informagdes compartilhadas serdo utilizados exclusivamente para execugdo das
atividades relacionadas a esta Promog¢ao Comercial, e as informagdes e os documentos fornecidos poderao ser armazenados
para atendimento as exigéncias Circular SUSEP n.° 612, de 18 de agosto 2020 e legislagdo aplicavel. O Participante podera
exercer seus direitos como titular de dados pessoais nos termos da LGPD encaminhando solicitagdo para

Igpd@ambarenergia-am.com.br ou privacidade@kevseguros.com.br.




